
  

 

Verfahren zur Meldung von Bedenken nach dem LkSG 
 
Abbott Laboratories (im Folgenden "Abbott") verfügt über einen Verhaltenskodex Code of 
Business Conduct | Governance | Investoren (abbott.com) und  Lieferantenrichtlinien 
Supplier-Guidelines-FINAL-ENGLISH.pdf (abbott.com), die  die bestimmt menschenrechtliche 
Erwartungen beschreiben, die Abbott an seine Mitarbeiter und Lieferanten hat. Der 
Verhaltenskodex und die Lieferantenrichtlinien gelten für die deutschen Niederlassungen von 
Abbott.  Wir erwarten von unseren Mitarbeitern und unseren Lieferanten, dass sie die in 
diesen Dokumenten enthaltenen Erwartungen erfüllen. 

Reporting-Prozess 

Jede Person, die Kenntnis von Menschenrechts- oder Umweltbelangen im Sinne des LkSG 
erlangt, kann ihr Anliegen über SpeakUp unter dem folgendem Link melden:  EthicsPoint - 
Abbott Laboratories.  

Wenn Sie ein Anliegen äußern möchten, klicken Sie auf die Schaltfläche "Melden Sie ein 
Problem" unten auf der SpeakUp-Startseite. Sie haben die Wahl, Ihr Anliegen online zu 
äußern, indem Sie ein Webformular auf der Website ausfüllen, oder Sie können Ihr Land 
eingeben, um eine Telefonnummer zu erreichen, unter der Sie telefonisch mit einem Ethics & 
Compliance Mitarbeiter sprechen können. Auch wenn Ihr Anruf zunächst auf Englisch 
beantwortet wird, wird der Mitarbeiter, der Ihren Anruf entgegennimmt, einen Kollegen 
beauftragen, der Ihre Muttersprache fließend spricht, wenn Sie es vorziehen, Ihr Anliegen in 
einer anderen Sprache als Englisch zu äußern.  

Sowohl die Telefonleitungen als auch die Webformulare sind 24 Stunden am Tag, 7 Tage die 
Woche verfügbar. Die SpeakUp-Website ist nicht nur 24 Stunden am Tag erreichbar, sondern 
ist auch in 16 verschiedenen Sprachen auf der Startseite verfügbar, und das SpeakUp-
Webformular und die Telefonleitung ermöglichen die Übermittlung von Berichten in 
Dutzenden von Sprachen. 

Die Berichte sollten, soweit möglich, alle relevanten Informationen enthalten. Alle Berichte 
werden vertraulich behandelt. Abbott schützt Personen, die einen Vorgang melden vor 
Disziplinarmaßnahmen. Wenn Sie glauben, dass Sie Disziplinarmaßnahmen jeglicher Art 
ausgesetzt waren, melden Sie diese Sorge bitte über SpeakUp. 

Unabhängig davon, ob Sie sich für eine telefonische oder eine Online-Meldung entscheiden, 
haben Sie außerdem die Möglichkeit, anonym zu bleiben. SpeakUp wird von einem 
unabhängigen Dritten betrieben, der die über SpeakUp übermittelten Berichte 



  

 

entgegennimmt und sie Abbott zur Verfügung stellt. Dieser Dritte stellt Abbott jedoch keine 
Informationen über die Identität anonymer Berichterstatter zur Verfügung.  

Hilfsmaßnahme  

Alle gemeldeten Bedenken werden ernst genommen und Fehlverhalten von Abbott-
Mitarbeitern gründlich, umgehend und konsequent untersucht. Wenn begründete Bedenken 
bestehen, disziplinieren wir die Mitarbeiter und ergreifen gegebenenfalls andere 
Abhilfemaßnahmen.  

In Bezug auf Bedenken in Bezug auf die Lieferanten von Abbott wird Abbott, soweit 
erforderlich und soweit möglich, in Absprache mit dem jeweiligen Lieferanten Maßnahmen 
ergreifen, um zu versuchen, die festgestellten Menschenrechts- oder Umweltbedenken 
anzugehen oder zu beheben. Diese Probleme werden von Fall zu Fall bewertet, um 
festzustellen, welche Maßnahmen gegebenenfalls geeignet sind, um das festgestellte 
Problem anzugehen.   

 

 

 


